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●La Croix-Rouge c’est quoi ? 

● La Croix-Rouge en Isère

● La réponse de la Croix-Rouge à la situation d’exception

● Prendre en charge les impliqués

● REX

● Les attentes
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●« Nous sommes nées sur un champ bataille »
Henri Dunant, Un souvenir de Solferino, 1862

● Comité international de la Croix-Rouge 1863 .

● 1864, Croix-Rouge française au titre de Société Nationale.

● 7principes : humanité, impartialité, neutralité, indépendance, volontariat, unité et universalité

●Une seule Croix-Rouge mais qui se compose de Délégations Territoriales (départements) puis d’Unités Locales. 
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Près de 18 000 salariés,
dont 95% dans environ 600 

établissements

12 000 élus
58 012 bénévoles dont

50 000 adhérents

Auxiliaire des pouvoirs 
publics

Dans les secteurs de la 
santé, de l’aide sociale et de 

la formation

Entreprise à but non lucratif 
de services

Association reconnue 
d’utilité publique
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● Les bénévoles de la Croix-Rouge française agissent pour prévenir 

et apaiser les souffrances humaines.

● 6 domaines d’actions :
● L’action internationale

● La santé et l’autonomie

● L’action sociale

● Le secourisme

● La formation

● L’urgence & la réponse aux situations d’exceptions
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La Délégation Territoriale de l’Isère
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L’Unité Locale de Grenoble-Vercors-Grésivaudan

● Siège 4 rue Kléber

-Activités depuis 1867

-Plusieurs locaux

● 509 bénévoles :

-398 Actions Sociales

-20 Formations

-120 Secourisme

-42 Soutien aux activités

●Matériels : 

-2 VPSP, 3 véhicule Logistique, 3 VL, 2 VLTT, 1 VTP

-10 lots de Secours et structures démontables pouvant armer PMA ou Poste de Secours

-3 lots d’urgence (Accueil et Hébergement)  ~1000 personnes
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● L’urgence regroupe toute action menée par la Croix-Rouge française 

en sortant du cadre limitatif du secourisme dans les phases d’urgence, 

d’accompagnement et de post urgence.

● Depuis les inondations de Nîmes en 1988, la Croix-Rouge française est 

présente sur tous les théâtres de catastrophes majeures ayant touché le 

pays.

● Le caractère incertain des phénomènes pouvant produire une

catastrophe rend nécessaire une dynamique de préparation.

● Objectifs : agir durablement lors de ces évènements, porter secours, 

réduire les souffrances, les dégâts et les pertes, protéger, réconforter et 

soutenir les personnes touchées, et rétablir les liens familiaux et 

sociaux. 
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● En 2011, une convention signée entre la Croix-Rouge 

française et le ministère de l’Intérieur détermine les 

conditions dans lesquelles elle apporte son concours.

● ACEL (accident catastrophique à effets limités) : 

courte durée, secours locaux sont suffisants, moyens 

départementaux.

● CMD (catastrophe à moyens dépassés) : les 

secours locaux et moyens départementaux de la Croix-Rouge 

sont insuffisants=>renforts régionaux et nationaux

●Pour la Croix-Rouge la logique est nécessairement 

départementale. 

● Depuis la loi de modernisation de la 

sécurité civile du 13 août 2004, toute 

association doit recevoir un agrément 

opérationnel pour effectuer une mission de 

sécurité civile :

A- Opérations de secours. 

B- Actions de soutien aux populations 

sinistrées.

C- Encadrement des bénévoles lors des 

actions de soutien

aux populations sinistrées

D- Dispositifs prévisionnels de secours. 
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● Respect du PTU

●Déclenchement :

Commune, Préfecture, etc

Astreinte départementale 24h/24

Président Départemental 

Directeur des Opérations 

Déclenchement local : effectifs et moyens

E.L.E.C.

CAI

06.07.50.49.69
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Echelon Local

UL-Grenoble

Echelon Départemental

DT-Isère

Echelon National
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● Sinistré : Une personne qui a subi ou qui subit un préjudice au cours d’un évènement.

● Impliqués : Une personne qui n’ayant subi aucun dommage physique ou psychique immédiatement apparent, est 

directement liée à l’évènement, compte tenu de sa proximité géographique avec des victimes.

● Victime : Une personne concernée directement ou indirectement par l’évènement dont l’état nécessite la prise en 

charge par la chaîne médicalisée de secours. Elles ne sont pas concernées dans un premier temps par le soutien au 

population. 

● Proche : Un proche est une personne ayant un lien d’encadrement, de responsabilité, affectif ou familiale avec une 

personne concernée par l’évènement. 
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● Objectifs d’un CAI/CHU : accueillir dans un lieu sécurisé des personnes impliqués dans un sinistre.

=>Répondre aux besoins de la personne 

=>Retrouver un équilibre par un accueil de qualité 

● Mise en œuvre :

-recensement

-réconfort/conseil/orientation

-surveillance

-prise en charge psychologique =>avec le soutien du SAMU selon la catastrophe

● Selon le sinistre : CMCC, ERH, Secours et soins, Gestion des aides financières, hommage et 

recueillement.
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● Lot CAI : 1000 personnes

2 lots

Tisanerie, protection, orientation, secours

Dispositif fixe

2 lots spécifiques AREA

● Lot PAI : 100 personnes

1 lot

Tisanerie, secours

Dispositif fixe ou itinérant

8 lots



LA CROIX-ROUGE FRANCAISE
Comment ? Moyens

15

● Lot CHU :  50 personnes

3 lot

50 lits picots, 50 duvets, 50 kit d’hygiène 

4 structures démontables

+réserve 150 lits-picots et 16 structures démontables
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● Déclenchement le 7 mars 2015 à 

07h30.

● 07h45 un cadre de la Croix-rouge se 

rend sur place pour évaluation.

● 09h00 : cadre présent en salle de crise

● 09h20 : CAI activé pour 60 personnes

● Actions :

-CAI

-Soutien psychologique 

-Evacuation vers CHU
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● Refonte du PCS de la commune du Versoud

● Exercice 18 décembre 2018

->numéro d’astreinte de la Croix-Rouge

->doublon entre les compétences de la mairie et de la Croix-Rouge

->volonté de se former pour les membres de la réserve communale
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● 14 mai 2019, Novi Alpha Stade des Alpes 

● Engagement de toutes les AASC 

● Coordination inter-associatif par l’ADPC38

● Croix-Rouge : Petite et Grande Noria mais aussi CAI avec la CUMP38
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● Fixer/cadrer les objectifs : convention et respects des valeurs 

● Une logique de service rôle d’auxiliaire des pouvoirs public

● Appui matériel pour soutenir les moyens CRf

● Formations, exercices communs

● Apprendre à se connaître, partager une culture commune du risque et de l’urgence  au service des populations.


