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Lieu : _______________________  Date : _______________________ 
 

Un accident industriel s’est produit le 10 novembre dernier sur la plateforme industrielle de Jarrie, 

heureusement sans occasionner de victimes. 

Cet accident représente pour l’IRMa une véritable opportunité pour savoir si les consignes individuelles de 

sécurité transmises en amont sont bien acquises et appliquées.  

 

0- Questions prérequis 

  

1- Avez-vous plus de 18 ans ? 
 Oui 
 Non  

  

2- Êtes-vous au courant de l’accident d’Arkema du 10 novembre dernier ? 

 Oui 
 Non  

 

3- Dans quelle commune étiez-vous le jour de l’accident ? 
 Champagnier  

 Champ-sur-Drac 
 Jarrie 
 Autre 

 

I- Question socio-démographique  
 

1- Êtes-vous : 
 Une femme 
 Un homme  

 

2- Quelle est votre tranche d’âge ? 
 18 – 24 ans 

 25 – 30 ans  
 31 – 40 ans  

 41 – 50 ans  
 51 – 65 ans  
 65 ans et plus 

 

3- Quelle est votre catégorie socio-

professionnelle ? 

 Agriculteur 
 Artisan, commerçant, chef 

d’entreprise 
 Cadre et profession intellectuelle 

supérieure 

 Employé 

 Ouvrier 

 Profession intermédiaire 

 Retraité 

 Sans activité professionnelle 
 Non déterminée  

 

4-Dans quelle commune habitez-vous ? 

 Champagnier  
 Champ-sur-Drac 
 Jarrie 
 Autre, précisez : 

______________________________ 

 

Depuis combien de temps y habitez-vous 

? 
 Moins d’un an 
 Entre 1 et 4 ans 
 Entre 5 et 9 ans 
 Entre 10 et 19 ans 
 Plus de 20 ans 
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II- Le jour de l’accident  
  

1- Où étiez-vous le jour de l’accident ? 
 À mon domicile 
 Sur mon lieu de travail 
 En extérieur 
 Autre, précisez : __________________________________ 

 

2- Avez-vous entendu les explosions ? 
 Oui 
 Non  
Si oui, qu’avez-vous fait ? 

 Je me suis mis à l’abri dans le bâtiment le plus proche 

 Je me suis rendu sur le lieu de l’accident  

 Je suis allé chercher mes enfants à l’école  

 Je n’ai pas réagi 
 Autre, précisez : __________________________________ 

 

3- Avez-vous vu le nuage de fumée ? 

 Oui 
 Non  
Si oui, qu’avez-vous fait ? 

 Je me suis mis à l’abri dans le bâtiment le plus proche 

 Je me suis rendu sur le lieu de l’accident  

 Je suis allé chercher mes enfants à l’école  

 Je n’ai pas réagi 
 Autre, précisez : __________________________________ 

 

4- Avez-vous entendu la sirène POI*? 

 Oui 
 Non  

Si oui, qu’avez-vous pensé ? 

 Qu’il y avait un danger  
 Qu’il y avait une alerte industrielle  

 Que c’était un exercice  

 Que c’était une erreur  
 Qu’il fallait se mettre à l’abri dans le bâtiment le plus proche  
 Qu’il fallait allumer la radio et écouter les consignes  

 
*POI : plan d’opération Interne, dispositif déployé dans l’enceinte de l’usine et vise à sauvegarder les employés et 

les infrastructures. La sirène a retenti à 8h40.  

 

5- Avez-vous entendu la sirène PPI* ? 

 Oui 
 Non  

Si oui, qu’avez-vous pensé ? 

 Qu’il y avait un danger  
 Qu’il y avait une alerte industrielle  

 Que c’était un exercice  

 Que c’était une erreur  
 Qu’il fallait se mettre à l’abri dans le bâtiment le plus proche  
 Qu’il fallait allumer la radio et écouter les consignes  
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*PPI : plan particulier d’intervention, dispositif déployé à l’échelle du bassin industriel. Entraîne généralement le 

confinement des populations. La sirène a retenti à 9h20.  

 

6- Par quel autre moyen avez-vous été informé ? 
 Par la mairie 

 Par les médias locaux  
 Par la radio 
 Par les réseaux sociaux/internet 

 Par téléphone 

 Une personne m’a prévenu 
 Aucun 
 Autre, précisez : __________________________________ 

 

7- Quelles informations/consignes vous sont parvenues ? 
 Se mettre à l’abris dans le bâtiment le plus proche  

 Écouter la radio 

 Ne pas téléphoner  
 Ne pas aller chercher ses enfants à l’école 
 Aucune 
 Autre, précisez : __________________________________ 

 

8-  Comment avez-vous réagi ? 

 Je n’ai pas pris la situation au sérieux 
 Je suis allé(e) chercher mes enfants à l’école  
 J’ai tenu au courant mes proches  

 J’ai appliqué les consignes de sécurité  

 J’ai cherché des informations pour en savoir plus  

 J’ai relayé l’information sur les réseaux sociaux  
 J’ai essayé de me rendre sur place  

 J’ai pris la fuite   

 Autre, précisez : __________________________________ 

 

Pourquoi n’avez-vous pas pris la situation au sérieux ?  
_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 

 

Quelles consignes avez-vous appliquées ? 

 Se mettre l’abri dans le bâtiment le plus proche   
 Écouter la radio 
 Ne pas téléphoner 
 Ne pas aller chercher ses enfants à l’école 
 Autre, précisez : _________________________________ 

 

9- Par quel(s) canal(canaux) avez-vous continué à vous tenir informé de la situation ? 

 Par la radio 
 Par les réseaux sociaux / internet 
 En appelant la mairie / la préfecture  
 En appelant un proche  
 En se rendant sur place 
 En se renseignant auprès de l’industriel 
 En se renseignant auprès des pompiers / policier 
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 Aucun 
 Autre, précisez : _________________________________ 

 

Si “par la radio”, précisez laquelle : _________________________________ 

 

III- Perception du risque par les habitants des trois communes  

  

1- Comment percevez-vous les mesures prises lors de l’accident par les autorités publiques ? 
 Adaptées 
 Moyennement adaptées 
 Pas du tout adaptées  
 Ne se prononce pas 

 

2- Quel est votre niveau de confiance vis-à-vis des acteurs publics (mairie, préfecture, pompier …) 

dans leur capacité à gérer des accidents industriels comme celui-ci ? 
 Élevé 
 Moyen 
 Faible 

Pourquoi ? 

_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 

 

3- Quel est votre niveau de confiance vis-à-vis des industriels dans leur capacité à gérer des 

accidents industriels comme celui-ci ? 

 Élevé 
 Moyen 
 Faible 

Pourquoi ? 

_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 

 

4- La présence d’une usine classée Seveso* “seuil haut” dans votre environnement proche est, selon 

vous :  

 Un atout pour ma commune  
 Une entreprise comme une autre  
 Une source d’inquiétude  
 Ne se prononce pas 
 Autre, précisez : _________________________________ 

 
*Seveso : établissement dont l’activité peut présenter un risque industriel majeur dû au stockage ou à la production 

de substance pouvant être néfaste pour l’Homme ou l’environnement. Seveso « seuil haut » est le niveau de risque le 

plus élevé.  

 

5- Pensez-vous être suffisamment informé sur les risques industriels qui vous concernent ? 
 Oui  

 Moyennement 
 Non  
 Ne se prononce pas  
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6- De manière générale, quels types de médias utilisez-vous pour vous informer des risques qui vous 

entourent ? 

 Bouche à oreille 

 Tracts  

 Journaux nationaux  

 Télévision 

 Internet 

 Bulletin d’information communal 

 Radio locale  

 Radio nationale 

 Réseaux sociaux  

 Journaux locaux  
 Autre, précisez : _________________________________ 

 
7- Au cours des dernières années, avez-vous été destinataire ou avez-vous consulté les documents 

suivants ? 

 DICRIM (Document d’Information Communal sur les Risques Majeurs) 
 Magnet et brochure Les Bons Réflexes 
 Information sur les risques dans le bulletin municipal 
 Vidéo de l'IRMa "En cas d'alerte, mettez-vous à l'abri" 

 


