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L’Institut des Risques Majeurs de Grenoble
Nos references les plus récentes sur le theme de la session de ce soir

— Collaborations avec I'Etat — Ministeres en charge de I'Intérieur (DGSCGC) et de I'Ecologie (DGPR)

lan Particulier d'Intervention -
ETABLISSEMENTS

“SEVESO SEUIL HAUT"

: en SURETE race :
JE ME PROTEGE
ax RISQUES /El\j FAMILLE




L’appui de PIRMa
Prochaines formations speécifiques

Programme de formation premier semestre 2015

a destination des élus et agents territoriaux (nombre de place limité!)

m 2 journées : 4 et 5 mars 2015 « Comment mettre en place un PCS
opérationnel ? ».
— Publics visés : élus et agents — Lieu : GRENOBLE

= 1 journée : 6 mars 2015 « Comment informer efficacement la population ? ».
— Publics visés : élus et agents — Lieu : GRENOBLE

m 2 journées : 4 et 5 juin 2015 « Comment mettre en place des exercices PCS ? »,
— Publics visés : élus et agents — Lieu : GRENOBLE

Ces sessions peuvent étre décentralisées dans le Rhbone

Réflexions en cours notamment avec
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Plan d’intervention

Le PCS, pourquoi et pour quoi faire?

Les fondamentaux du PCS

Les outils du PCS pour garantir son caractere opérationnel
dans la duree

QR sgues Majeurs
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Planification des secours : Secours et Sauvegarde

Protection de la

Informer
Alerter

Mettre a I'abri
Interdire
Soutenir

Services de secours
(SDIS, SAMU...)

Commune et
intercommunalité



DOS/Préfet : configuration opérationnelle d’un PPI

PCC

Responsable des Actions Communales
= RAC

v

Equipes de terrain relevant de la
commune

rendant compte au responsable du PCC

Equipes d’intervention

( sapeurs-pompiers,
gendarmerie,

SAMU,...) et
autres services



Le PCS doit permettre de définir les modalités pour assurer :

la mise en vigilance et I'alerte

préventive)

la protection et la sauvegarde

le soutien

A au regard des risques connus (ou non !)



Focus sur la mise en vigilance et alerte :

Intensité événement
URGENCE STABILISATION : RETOUR
Foirt eritigue A LA HORMALE
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Disposition générales ORSEC _ Alerte et Information des Populations



L'information du public ... Une obligation du maire %
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L'implication civile et citoyenne a travers
la Réserve communale de Sécurité Civile

= Missions préventives :

— Information
Patrouilles de surveillance (feu de forét, grand froid...)
— Mise a jour et entretien des panneaux en forét

= Missions opérationnelles :
— Guidage des services de secours
— Mise en place périmétres de sécurité
— Encadrement évacuation
— Aide accueil et ravitaillement des sinistrés
— Information et alerte

= Missions post-urgence :
— Gestion des dons
- Nettoyage
— Aide des sinistrés dans les démarches administratives




Le PCS : comment ?

A quoi doit on faire face?

Selon quels objectifs  atteindre et quels > Détermination des phénomenes
delais ? ) dommageables prévisibles et des
LEnvironnement = Je vois SECTEURS VULNERABLES
Comment faire? )
L'Organisation = Je suis =>» Définir une organisation de crise et sa
CAPACITE DE REACTION
T .
GueciLliditou n=ianly > Définir la CAPACITE D’ANTICIPATION et

Le facteur humain = Je fais , ! |
les procédures associées de mise en

vigilance et d'armement du PCS H24

Avec quels moyens disponibles selon =>» Répertorier les moyens communaux (publics et

sbercing denifies 7 e privés) et leurs MODALITES DE MISE EN OEUVRE
7

Risques Majeurs



Le PCS documentaire en mairie :

@ Risques et Vulnérabilités

— Scénarios et cartographies opérationnelles associées

2 Organisation du dispositif de crise

= communal
"ﬂ

— Role et mission de chacun

wn

\ é Fiches Actions

— Tableau de bord, procédures, pense-béte

\. ° Outils préts a I'emploi

— Téléphones, moyens, documents préts a remplir

CONSEILS
Obijectif pour les équipes municipales : / I .
- (re)appropriation du dispositif communal PCS existant (ou réalisation) /

- Les fondamentaux documentaires doivent étre connus par les « personnes clés » Inat i
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Légende des enjeux sur la commune

@ zones inondables B Etablissements sensibles | Bl Reseaux (routes, eau....)

1 BatDDE a transformateur de la SDE
Zone artisanale (imenuiserie. dépotivente....) | 2 Centre de secours b route de I'Aéroport

3 Gendarmerie ¢ transformateur de la Daleure
Zone agricole « les Blétons » 4 Socléte SDE d station d’épuration

5 RYB et ancien Super U (en cas e route de Grenoble

d'ambacle sur la route de Grenoble) (transformateur)

Centre de Secours




*  Répartition des enjeux par secteurs

SECTEUR EMJEUX
- bitati " P—
Montarmand 1 7 maisons 1 hab
Les Taviawx 2 11maisons 14 hab Usine hydroslectrique Riondat
La Vacherie 3 1 maison & hab Résidence secondaire
Les Coquands /
Les Princes/Les 4 14 maisons 25 hab
Burdins
Les Ramées H ¥ maisons x haby
— - = " —
Premoimet [} £ maisons &8 hab - —
Camping Meige et nature 147 pers
Mairie 2 pers
17 eléwes, 2
Ecole matemelle
La Ferriére 7 55 maisons 120 hab adulres
Ecole primaire 16 éléves, 1 adulte
Cantine scolaire 2 adultes
Le Gibergy ] 11 maisons 16 hab
_I.ILE- 9 9 maisons & hab
Les Blancs 10 o MAIE0NS x hab
Les Burdins 1 X maisons x haby
Le Gramd .
o 12 33 maisons 15 hab
illard i hab 2h5
Le Curta 13 17 maksons 15 [I'-BI Les alisiers ot H ) 147 pers
Le Cachet ¢
Granges de la- 14 9 maisons & haby
dessus
Gite d'étape Laubergerie &
Le Mollard 15 8 maisons 11 hab - =
Camping CGU 192 pers
Le Cley 16 & maisons 2 hab
Encollet / La -
T i7 17 maisons 742 hab
L,ul l“"LE'S i3 2 maisons & hab
La Bourjat 19 9 maisons 2 hab
. Les
Maizonnettes f N
Route du 0 2 maisons 2 hab
Pleynet
Village de vacances CEVED 250
Les Millets b3 14 maisons & hab - — pers
‘Centre de colonie la Chamoisine 80 pers
Gite de la Martinette 50
La Martinette ] 17 maisons 20 hab =2
Auberge Hemoz 15 pers
Fond de France 3 11 maisons 12 hab L o =
Gite de I'Essentiel 45 pers
460
Le T4 1 150 hab Gite des 1%
Pleynet Fanges pers

Les enjeux
particuliers
Commune de
La Ferriere

Limite communale
Limite de secteur

Numéro et nom
de secteur

Lieu d'hébergement
touristique

Batiment scolaire

& v;s
wl  Usine hydroélectrique "L"&
® Lotissement P
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L’organisation de crise communale T

n  Objectif :
o Définir une organisation de crise qui s'adapte au fonctionnement normal et aux moyens réels de la
commune

= Optimiser la capacité de réaction de la commune :
. Etre en capacité de mobiliser le dispositif communal de crise H/24
=» permanence communale et des astreintes associées (veilles municipales)
o Définir la chaine d’alerte des membres du PCS

= Préparer le commandement et sa relation avec le terrain
o Définir la mise en place et les modalités d’armement d’un poste de commandement communal (PCC)

o S'assurer de la « robutesse» des transmissions et des communications au niveau local (PCO) et avec
la préfecture (COD)

o Préparer la communication de crise coordonnée avec la Préfecture
ll — Tenir compte de l'indisponibilité potentielles de certaines personnes (lieu de résidence, ...)
I
— Prévoir des releves (ne pas mobiliser tout le monde des le départ) //

— Sur la communication, relever le défi des réseaux sociaux en gestion des l'urgence ‘"wm



Tableaux de bord opérationnel

EAD Réalisation
Objectif NP Action aréaliser En coordination avec
O/N Heure
3 & 4 |Dés réception d’une vigilance météo ou d’'une annonce de crue, prendre les
informations nécessaires
Alerte 2 | Mettre en place et activer un PC simplifié Elu d’astreinte
Relever I'heure de déclenchement du PCS
Prendre contact avec un agent chargé du renseignement ou avec ['élu Elu d’astreinte/
d’astreinte Cellule renseignement
Regrouper les informations du terrain
Surveiller 4 Téléphoner au systeme d’annonce des crues et météo France pour suivre
I'évolution
Noter les informations données par la cellule renseignement et par les .
. 1z : Cellule renseignement
systémes téléphonigues
Transmettre ces informations au DOS dés qu'il y a une évolution DOS
_ 2 Activer 'ensemble des cellules et mettre en place le PC complet si la situation DOS (décision)
Activer le PCS et évolue dangereusement
informer les Se mettre en contact avec gendarmerie, pompiers et préfecture si nécessaire
populations Préparer les messages a diffuser a la population et aux autorités préfectorales Cellule communication
6 N(_)ter I hfaqre de prise ge dec_|5|on_d évacuer e’E le nom de la personne qui en a Cellule accompagnement
pris la décision et si nécessaire faire des requétes PRM
) Regrouper toutes les informations sur les identités des personnes évacuées Cellule accompagnement
Evacuer et héberger . . P :
Informer les services préfectoraux de I'évacuation
I,Donne'r toutes les informations a diffuser au public (famille, riverains non Cellule communications
évacues...)
i ) Noter les zones mises en sécurité et les reporter sur la carte Cellule renseignement
Securiser les zones Informer gendarmerie, DDE et préfecture de cette sécurisation
dangereuses - - -
Préparer messages a diffuser Cellule communication
Prendre connaissance des lieux sur lesquels il est indispensable d’intervenir
Intervenir (déblaiement)
Informer la cellule logistique de la nécessité d’intervenir sur ces lieux Cellule logistique
_—



L’organisation de crise communale

Commune de 35 000 hab.
DOS

(Directeur des Opérations de Secours)

maire ou adjoint
Dirige les opérations

Accompagnement
(CCAS, HS, Etat civil) Poste de Commandement Communal
RAC
Aide sanitaire (Responsable des Actions Communales)
; " Dans la phase = DGS
sociale 9t s e
psychologique FeEOnSIrcton Coordonne les opérations

pendant la crise
+ secrétaire

Tous les responsables de cellule

Appui aux cellules

Informatique
Télécommunications

' . ‘ :

Logistique Ravitaillement Renseignement / Evaluation Hébergement
Sécurité Evaluation Salles
des personnes du sinistre communales
Hygiéne et santé Enfance
Services Restauration Police Services Sport
techniques municipale municipale techniques Enseignement

.

Communication

Institutionnelle

Secrétariat
du maire

Information
a la population
Standard - Habitat
Vie associative

Enseignement - CCAS
Service entreprises

M



L’organisation de crise communale DOS

Directeur des 17

Opérations de secours ﬂ
M. Le Maire :

Poste de
Commandement Respons_able des Secrétariat
Communal Actions Synthese
(PCC) communales RAC Main
. =DGS courante
[ Expertise locale ]
Cellule Cellule Cellule Cellule
Logistique Accompagnement Evaluation communication
Moyens Soutien Surveillance
Réconfort Anticipation
Terrain
¥ Jy ¥ Jy
Cellule Cellule Cellule Cellule
Logistique accompagnement Evaluation / communication

sécurité

Exemple : commune de 6 000 habitants




Poste de Commandement Communal (PCC) //%

m  Choix du lieux - critéres :
— NON exposé a un risque
— moyens de communication (lignes téléphoniques, fax,...)

— lieu calme (réflexion, diminution du stress)

CONSEIL Prévoir un PC de repli

S’assurer de la « robutesse» des transmissions et des / 4
communications




SCHEMA DE LA CMGC ET DU PC

Plan Communal de Sauvegarde
Installation du PC et CC
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6 a 10 ordinateurs dans le PC reliés a Internet
2a4 ordinateurs dans la CC reliés a Internet
1 écran vidéo dans le PC
1 écran vidéo dans le CC

+ idem pour
Téléphone

L’accés a ces deux salles sera contrélé par les agents du_service réglementation.



‘ ( PCS de la Buissiére déclenché le. ) h
I |e Nature de ('événement :
Rirecteur des Opérations de Secours DOS)
F -
) 3|8 "
B - < poste de Besponsable des Actions Communsies
= N | Commandement [759)
2 8 Bodet 4 i Communal
P e (Pec)
- ~
L ~
G N
’ N
Respomuble celluie Terrain
5 3 :
7] e

m Qutils pratiques au PCC :

horloge
organigramme vierge

tableau / paperboard

carte murale
chasubles, badges, etc.

I LLLLLL (i)

CELLuLe
EvaLuaTion gy
SECURITE




Matériel pour l'organisation de crise

m Centralisation du matériel

s « malle PCS » / « armoire
PCS »




Le recensement

des moyens mobilisables

Lieux d'accueil et d’hébergement communaux
. e s e Accés - . Accés  |climatiza Matériel o . Autres
Chauffage|S C = al = . )
Site Adresse Surface telephone Capacite Unite (dés, ) aufiage| Santare| Cuisine || teaps | tion dhébergement Soumis & un nsque SRR
0474942539 Tables [ /
Contacter -
chaises /
Boulodrome . |Surface Jeux de boules : " Astreinte . -
de Tharabie Fue de Tharabie 857 m? 213 pers. 4 Unites technique (boite = = = = J Litz i
3 dé CTM) couvertures !
tapis !
Surface des salles utiles |04 74 94 281 00[Capacité des salles utiles Tables Inondation —Voir plan
chaises aprés |a
'Grande =alle: 652 m* 'Grande salle: 163 pers. i::ta_ct_er s T fiche
Le Médian |Rue de Tharabis[Scéne : 242 m* *Seeéne : B0 pers. TOT: | =nie | & 2 | 2 2 / : )
'Salle Ronde: 276 m* *Salle Ronds: 69 pers. & Unités ECANIquUE 100l Couvertures !
a clé CTM)
tapi i
TOT Utile: 1170 m? TOT Utile: 292 pers. P
N oo |04 7485 56 01|Capacité des salles ufiles Tables ] Inondation
ISurface des salles utiles 'Sa!le spectacies: 160 places haises o
Espace *Salle spectacle: 166 m* pEsises o Contacter Lits {
culturel Ruedes  ['2 salles Expo RDC - T3m® 2 salles Expo ROC - 18 TOT: Astreinte @ 7 Z Z / couvertures !
Georges Marronniers  ['2 salles - 2eme &tage: 148 Elgrﬂsa.llv Jeme étage: 37 4 Unités| technigue (baite
o’ N ' & cle CTM)
Sand pers. ’ tapis !
la= 2
TOT Utile: 1170 m TOT Utile: 215 pers.
04 74824408 Tables / /
Surface des salles utiles Capacité des salles utiles chaises !
Flace du Heron Contacter Lits !
LaN hé . ["Grande zalle RDC: 83 m* *Grande zalle RDC: 20 pers. | TOT : Astreinie = z z z / COUVEMUrES |
ANYMPReA Vyartierdes 13 zalles -Ter étage: 129m* 1 salles -1er éfage: 32 pers.| 4 Unités| technigue (boite tapis oul
Moines a clé CTM) Lits
TOT Utile: 212 m* TOT Utile: 212 m* ouvertures
tapis
Dans le cadre du guide PCS « organiser le soutien des populations ® - metire en place un Centre d'Accueil et Regroupement, il est demandé aux communes didentifier deux valeurs :
B} L’Unité, soit 50 PErsonnes (on parlera d'unité d'accueil, unité dhébergement,...)
- La surface, soit 4mZ/personnes

— Exemple: recensement des lieux d’accueil



Le recensement des moyens mobilisables

MOYENS PRIVES

T

Entreprises disposant de matériel

Nom Adresse Tél fixe GSM Matériel
L'artisan des jardins
Dalla Costa Rue des Granges 534 1 Pelle mécanique, camion benne
Les charpentes du granier
Durif Philippe Chemin de Cognin 222 1 Camion grue, élévateur, camionnette
Rue Chateau
Multi job paysage T. Caron Dauphin 489 1 Camion benne, trongonneuses
Pontcharra Automobiles
Ponchin JC RD1090 1
Tractopelle, mini pelle, pelle 13T, 2
SARL Carron Thierry Route du Boissieu 73 camions
Particuliers disposant de matériel
Nom Adresse Tél.fixe GSM Matériel
Route du Boissieu 57 | Trongonneuse, remorque VL
Rue Chateau
i Dauphin 265 ﬁ Tracteur, godet
i Rue des Granges 290 | Tracteur, treuil
i Chemin de Cognin 96 | Groupe électrogéne 2,5 Kw + divers
Place des
Capitaines 98 | Pompe 5700/h
. Rue Bérarde 161 Fourgon

— Exemple: recensement des moyens privés

L4

////.
" i
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Les outils du PCS :
Garantir le caractere opérationnel du PCS dans la durée



Les outils du PCS :

Se préparer pour étre prét dans la durée

— La volonté politique :
= Un maire mobilisé et un élu désigné a la sécurité et aux risques
= Un Conseil municipal impliqué et responsabilisé

— L'intégration de la mission de seécurité/risques dans le management de la
commune

= Un chargé de mission ou un service clairement identifié

— La formation et le recyclage des « personnes clés » du dispositif de crise
— Les mises a jours documentaires du PCS

— |nformation pérenne des populations et promotion de [limplication civile et
citoyenne (les réserves communales de sécurité civile)

— Mise en place réguliere d’entrainements / exercices




Le PCS: les maillons faibles

= |'information et 'alerte des populations
= | es transmissions
= | 'évacuation préventive

= | a3 communication de crise

&
J

%
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Les ressources de I'IRMa en soutien aux communes :

_.I
':fl'.' |:'|5‘q.u£5.|-lnnl_un!15
=== | atechnologiques

_ Face aux \ 9
risques majeurs
votre commune

est-elle
préte ?

FALE ALX

VOTRE COMMUNE
EST-ELLE PRETE?

A destinaton des elus. agents larriloraux et organismes
publics ou prves prenan part & I3 préparation de fa
gestion de crise dans les colleciviés

Rhénelljée @ /
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Les travaux de I'IRMa sont soutenus :
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